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1. cél

1.1 A Mclaren Health Care (MHC) értékeinek megfelel6en, betegeink egészségének és jolétének
javitasa, valamint alapitvanyunk felel@s iranyitasanak biztositasa érdekében pénziigyi tdmogatdst
nyujtunk arra raszorulé betegeknek.

Ezen irdnyelvek végrehajtasa soran a McLaren Health Care be kivanja tartani, és be is tartja a
belsé bevételi szabalyzat 501. Szakaszanak r) pontjaban, a 107. évi koztérvényben és minden
egyéb szovetségi, allami és helyi torvényben és rendelkezésben foglalt azon el6irdsokat,
amelyek az ezen irdnyelvek alapjan végzett tevékenységekre alkalmazhatok.

2. Hataly

2.1 Az MHC, lednyvallalatai és tobbségi ellenGrzése alatt all6 Uizleti vallalkozasok. Ezek az irdnyelvek
minden olyan személyre vonatkoznak, aki csak MHC-létesitményben vagy a tulajdondban Iévé
szakmai szolgaltatd szervezeteknél igényel szolgaltatasokat. A fliggetlen szolgdltatdk altal nydjtott
szolgdltatdsok nem tartoznak ezen irdnyelvek hatdlya ald. A jelen szabalyzat hatdlyan kivil es6
szolgaltatok teljes listajat lasd a Hivatkozasok alatt, a 6.2 Hatdlyon kivil esé szolgdltatdk szakaszban.

3. Meghatarozasok
3.1 N/A [nem alkalmazhatd]

4. Iranyelvek

4.1. Az MHC biztositassal nem rendelkez6 betegeknek, valamint olyan betegeknek nyujt lehetdséget
arra, hogy az els6 kdrhazi zaréjelentésiik utan szamitott 240 napon beliil pénziigyi tdmogatdsért
folyamodjanak, akik azt kozlik, hogy nem tudjak a zsebiikbdl kifizetni a biztositason felili
koltségeiket. A pénzligyi tamogatds nyujtasa csak slirg6sségi és katasztréfa-helyzetben, és orvosilag
szlikséges szolgaltatasok esetében johet szamitasba.

4.1.1. Az EMTALA (a Szbvetségi siirgésségi orvosi kezelésrdl és az aktiv munkavégzésrél sz616
torvény) teljes korl betartasa érdekében a slirg&sségi ellatast igénybe venni kivané MHC-
betegek hatranyos megkllonboztetés nélkil és fizetési képességiliktdl fliggetlendl
részeslilnek kezelésben. Az MHC személyzete nem kisérel meg a slirg6sségi ellatast igényl6
betegektél a kezelés el6tt semmilyen pénzosszeget beszedni. Az MHC személyzete nem
kisérel meg késedelmes 6sszegeket beszedni a slirgésségi ellatds el6tt.
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4.2.

4.1.2. Az orvosilag sziikséges szolgaltatasok meghatarozasa szerint ezek olyan, az orvos altal
meghatarozott egészségligyi ellatasok vagy felszerelések, amelyek betegség, sériilés,
allapot, rendellenesség vagy annak tlinetei megel6zéséhez, diagnosztizalasahoz vagy
kezeléséhez sziilkségesek, és megfelelnek az elfogadott gydgydszati szabvanyoknak.

4.1.3. A kozmetikai vagy fakultativ jellegli szolgaltatdsokra ezek az irdnyelvek nem terjednek ki.

4.1.4 4mivalamelyik McLaren kérhazhoz kapcsolddo valamely ingyenes klinikat (Free Clinic) illeti,
ha az adott klinika jétékonysagi sz(irési folyamata azonos szintl a McLaren jétékonysagi
szabalyzataval, vagy annadl szigorubb, akkor ezeket a szolgaltatasokat jotékonysagi
kiadasként jova lehet irni.

A pénzligyi tdmogatasra vonatkozo irdnymutatdsok a szovetségi nyilvantartasban (Federal Register)
évente kozzétett, a szegénység elleni szovetségi allami tdmogatasokrol sz616 irdnymutatasok (FPL)
400%-an alapulnak. A kijelolt személyzet hozzafér a szdvetségi nyilvantartashoz, és évente frissiti a
pénzligyi tamogatdsra vonatkozd iranymutatasokat. A kedvezmény a csaldd méretén és az éves
jovedelmen alapul.

A Az FPL 400%-3aig
CSALADHOZ/HAZTARTASHOZ
p . Minimalis jovedelem Maximalis jovedelem Engedmény
TARTOZO SZEMELYEK

1 0 dollar 60 240 dollar 100%
2 0 dollar 81 760 dollar 100%
3 0 dollar 103 280 dollar 100%
4 0 dollar 124 800 dollar 100%
5 0 dollar 146 320 dollar 100%
6 0 dollar 167 840 dollar 100%
7 0 dollar 189 360 dollar 100%
8 0 dollar 210 880 dollar 100%

A 8 f6nél tobb személyt tartalmazo csaladok/haztartasok esetében minden tovabbi személyenként 5 380 dollart kell hozzaadni.
Megjegyzés: A 2023-es jogosultsagi évben a tamogatott addjovairdsokra vonatkozo jogosultsag a 2022-es szegénységgel
kapcsolatos irdnymutatasokon alapul. FPL = Szovetségi szegénységi kiiszob.

Forras (valamint a Hawaii-ra és Alaszkdra vonatkozé iranymutatasok: https://aspe/hhs.gov/poverty-guidelines

4.3.

A betegek és/vagy a betegek képviselSi pénzligyi tamogatast kérhetnek a mar kapott vagy a
belitemezett szolgaltatasokhoz Ugy, hogy személyesen vagy irasban felveszik a kapcsolatot az MHC
bevételi ciklus részlegével. Forduljon pénziigyi tanacsaddinkhoz a McLaren kérhazban, vagy hivja a
586-710-8300 vagy az 1-844-321-1557 szdmot. A pénziigyi tdmogatasi alapelvek, az igényldlap és az
egyszer(i 6sszefoglalé nyomtatott példanyai minden helyszinen, az MHC honlapjan ingyenesen
elérhetdk, valamint az alabbi cimrél postan is kérheték. Az MHC honlapjan ezek forditasban is
elérhetdk.

McLaren Corporate Business Services

Attn: Revenue Cycle Operations — Customer Service

50820 Schoenherr Rd.
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Shelby Township, M1 48315
VAGY FinancialAssistance@mclaren.org

4.3.1. A betegeket és/vagy a betegek képviselGit felkérik, hogy toltsék ki a Pénzigyi tamogatas
iranti kérelem Grlapot (6.1. Hivatkozasok), és dokumentumokkal igazoljak a
formanyomtatvanyon szerepld informaciok érvényességét.

4.3.1.1. A kért informaciok kozé tartozhatnak a beteg demografiai adatai, fizetési
igazolasok, bankszamlakivonatok, pénzligyi eszk6zok, a haztartas havi kiadasai,
egyéb kifizetetlen orvosi szamlak és a hitelkartya-tartozas.

4.3.1.2. Hidnyos kérelem benyujtasa esetén a betegnek a MclLaren elérhetGségére és a
kérelem kitoltésének maédjara vonatkozd irdsos értesitést kuldiink.

4.4, A kijelolt alkalmazottak az ezen irdnyelvekben meghatarozott irdnymutatasok és a Pénziigyi
tdmogatas iranti kérelem (irlapon megadott informdacidk alapjan elbiraljak a pénziligyi tamogatas
iranti kérelmet, hogy a jogosultsagot megallapitsdk, és a beteget ill. a csalddot a dontésrdl
értesitsék.

4.5. A dontéskor a vonatkozd Pénziigyi tdmogatasi kedvezményeket kell alkalmazni a beteg
egyenlegére.

4.5.1. A pénziigyi tdmogatdsra jogosult beteg dijait — fliggetlenil attél, hogy biztositott-e vagy
sem — ugy értékeljiik, hogy a beteg 6nrészesedése legfeljebb az MHC ,,altaldban
felszamlazott 6sszege (AGB)” legyen, ami egy atlagos, szerz6dés szerint megengedett
Osszeg, amelyet a Medicare, a Commercial, és a Managed Care betegei a biztositdasukon
keresztil megkapnak. Ezt ,visszatekintéses mddszernek” nevezik, amelyet a megfizethet6
ellatasrol szo6l6 torvény irdnymutatdsai hatdroznak meg. Az MHC évente kiszamitja és
frissiti az AGB-t. Az MHC azon helyszinére vonatkozé AGB-re vonatkozo tovabbi
informdcidk, ahol a beteg a szolgaltatasokban részesiilt, az 586-710-8300, illetve az 1-844-
321-1557 telefonszdmon elérhetdk.

4.5.2. A betegfelelGs a kedvezmény dltal nem fedezett egyenlegen mutatkozo tartozdsokért. A
fennmarado tartozasok rendezése érdekében a szokdsos beszedési eljarasok keriilnek
kovetésre. Fizetés elmulasztasa esetén az MHC legkordbban csak a beteg elsé
szamlakivonatdt kévet6 120 nap utan intézkedik a késedelmes egyenlegek ellen, beleértve,
de nem kizarélagosan, a rendkiviili végrehajtasi eljarast (ECA) is. Ez magdban foglalhatja az
addssagbehajté ligynokség vagy ligyvéd altal tortén6é nyomonkovetést, amely a
hitelirodanak jelenthet6. Ha az MHC ilyen tevékenységeket kivan végrehajtani, irdsos
értesitést kiild, valamint megkisérli a beteget széban tajékoztatni arrdl, hogy pénzigyi
tdmogatas all rendelkezésre. Lasd a ,,Szamlazasi és beszedési szabalyzat” cimu részt.
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4.5.2.1. Abban az esetben, ha a Mclaren kit6ltott Pénzligyi tamogatas iranti kérelmet kap,
mialatt a beteg rendkivili végrehajtasi eljards alatt all, ezt az eljarast a jogosultsag
megallapitasaig felfliggesztik.

4.5.2.2. Ha hianyos kérelem érkezik, akkor a rendkiviili végrehajtasi eljarast a hianyos
kérelem kézhezvételétsl szamitott legaldabb 30 napig felfliggesztik, és a beteg a
MclLaren elérhet&ségeit és a kérelem kitoltésének maddjat tartalmazé irasbeli
értesitést kap. A rendkivili végrehajtasi eljaras 30 nap elteltével Gjrakezd&dik.

4.6. Vélelmezett pénzligyi tamogatds alkalmazhatd harmadik fél adatai vagy el6zetes pénzigyi
tdmogatas megallapitdsa alapjan.

4.7. Ha a beteg pénziigyi tdmogatdasért folyamodik, és 50%-nal nagyobb engedményt kap, akkor az
el6zetes onfizetés alapjan nyujtott jotékonysagi mdédositasokat vissza kell forditani, és az FAP (a
Pénzligyi tdmogatasi iranyelvek) alapjan nyujtott j6tékonysagi tamogatas keril alkalmazasra.

5. Eljaras

5.1 N/A

6. Hivatkozasok

6.1 Pénzligyi tdmogatas iranti kérelem (irlapja
6.2 Hatalyon kivil es6 szolgaltaték

6.3 Szamlazasi és beszedési szabalyzat

7. Melléklet

7.1 N/A

Korabbi médositasok: 2022.07.19, 2023.01.11.
Kivaltott szabalyzat: N/A
Bizottsag nevének beszurasa: N/A

Jovahagyasok:

i 2024. februar 21.

Be rek Morkel (Feb 21, 2024 17:36 EST)

Derk Morkel Datum
alelnok és informatikai vezérigazgatd-helyettes
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